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一、重要提示 

1.交通银行股份有限公司（“本行”）董事会、监事会及董事、监

事、高级管理人员保证年度报告摘要内容不存在虚假记载、误导性陈

述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及

连带责任。 

2.年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本行及附属公司

（“本集团”）的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当

到上海证券交易所（“上交所”）网站等证监会指定媒体仔细阅读年度

报告全文。 

3.本行第十届董事会第十二次会议于 2024年 3月 27日审议批准

了 2023 年度报告及摘要。出席会议应到董事 18 名，亲自出席董事

18 名。 

4.本集团按照中国会计准则编制的财务报表经毕马威华振会计

师事务所（特殊普通合伙）审计，并为本集团出具了标准无保留意见

的审计报告。 

5.经董事会审议的报告期利润分配预案：以报告期末本行已发行

普通股总股份 742.63 亿股为基数，向本行登记在册的 A 股和 H 股股

东，每股分配现金股利人民币 0.375 元（含税），共分配现金股利人

民币 278.49 亿元。该利润分配方案将提请本行股东大会审议批准。

本年度无送红股及资本公积转增股本预案。 

6.公司简介 

本行始建于 1908 年，是中国历史最悠久的银行之一。1987 年 4

月 1 日，本行重新组建后正式对外营业，成为中国第一家全国性国有

股份制商业银行，总部设在上海。2005 年 6 月在香港联交所挂牌上

市，2007 年 5 月在上交所挂牌上市，2023 年入选全球系统重要性银

行。按一级资本排名，本行居全球银行第 9 位。 
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普通股和优先股简况 

股票种类 股票简称 股票代码 股票上市交易所 

A股 交通银行 601328 上交所 

H股 交通银行 03328 香港联交所 

境内优先股 交行优1 360021 上交所 

联系人和联系方式 

姓名 何兆斌（董事会秘书、公司秘书） 

联系地址 上海市浦东新区银城中路188号 

电话 86-21-58766688 

电子信箱 investor@bankcomm.com 

邮编 200120 

二、主要业务简介 

经金融监管总局批准，本行通过手机银行、网上银行等线上服务

渠道，以及境内 2,800 余家网点、境外 23 家分（子）行及代表处，

为 261.92 万公司客户和 1.92 亿零售客户提供综合金融服务，包括存

贷款、产业链金融、现金管理、国际结算与贸易融资、投资银行、资

产托管、财富管理、银行卡、私人银行、资金业务等。本集团通过全

资或控股子公司，涉足金融租赁、基金、理财、信托、保险、境外证

券和债转股等业务领域。 

三、主要会计数据和财务指标 

本集团于 2023 年 1 月 1 日起执行财政部于 2020 年 12 月修订发

布的《企业会计准则第 25 号—保险合同》（以下简称“新保险合同准

则”）。新保险合同准则修订的方面主要包括：1.调整保险服务收入确

认准则；2.修订保险合同负债计量方法。本项会计政策变更未对本集

团的财务状况及经营成果产生重大影响。根据新准则的衔接规定，本

集团对财务报告进行了追溯调整并按新保险合同准则要求重新编制

2022年各期财务报告，本年报 2022 年相关数据已根据追溯调整后的

财务报告重新列报。报告期末，本集团按照中国会计准则编制的主要

会计数据和财务指标如下： 
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  主要会计数据 2023 年 
2022 年 

(经重述) 
增减(%) 

2022 年 

(重述前) 
2021 年 

全年业绩                                                （除另有标明外，人民币百万元） 

营业收入 257,595 256,796 0.31 272,978 269,390 

利润总额  99,698 98,115 1.61 98,215 93,959 

净利润（归属于母公司股东）   92,728 92,102 0.68 92,149 87,581 

扣除非经常性损益后的净利润

（归属于母公司股东）
1
 

91,826 91,021 0.88 91,068 86,991 

经营活动产生的现金流量净额 137,323 368,221 (62.71) 368,221 (34,775) 

报告期末                                                （除另有标明外，人民币百万元） 

资产总额 14,060,472 12,991,571 8.23 12,992,419 11,665,757 

客户贷款
2
 7,957,085 7,294,965 9.08 7,296,155 6,560,400 

负债总额  12,961,022 11,958,049 8.39 11,956,679 10,688,521 

客户存款
2
 8,551,215 7,949,072 7.58 7,949,072 7,039,777 

股东权益（归属于母公司股东）  1,088,030 1,022,024 6.46 1,023,409 964,647 

总股本 74,263 74,263  -  74,263 74,263 

每股计  （除另有标明外，人民币元） 

基本及稀释每股收益
3
 1.15 1.14 0.88 1.14 1.10 

扣除非经常性损益后的基本每

股收益
1,3
 

1.14 1.12 1.79 1.13 1.10 

每股净资产 

（归属于母公司普通股股东）
4
 

12.30 11.41 7.80 11.43 10.64 

 

主要财务指标（%） 2023 年 
2022 年 

(经重述) 

变化 

（百分点） 

2022 年 

(重述前) 
2021 年 

平均资产回报率 0.69 0.75 (0.06) 0.75 0.80 

加权平均净资产收益率
3
 9.68 10.34 (0.66) 10.33 10.76 

扣除非经常性损益后的加权平

均净资产收益率
1,3
 

9.58 10.21 (0.63) 10.20 10.69 

净利息收益率
5 1.28  1.48  (0.20) 1.48  1.56  

不良贷款率
6
 1.33  1.35  (0.02) 1.35  1.48  

拨备覆盖率 195.21 180.68 14.53 180.68 166.50 

拨备率 2.59  2.44  0.15 2.44  2.46  

成本收入比
7
 30.04 29.65 0.39 28.14 27.67 

资本充足率
8
 15.27 14.97 0.30 14.97 15.45 

一级资本充足率
8
 12.22 12.18 0.04 12.18 13.01 

核心一级资本充足率
8
 10.23 10.06 0.17 10.06 10.62 

注： 
1.按照证监会《公开发行证券的公司信息披露解释性公告第1号——非经常性损益(2023年修订)》要求计算。 

2.客户贷款不含相关贷款应收利息，客户存款包含相关存款应付利息。 

3.按照证监会《公开发行证券的公司信息披露编报规则第9号——净资产收益率和每股收益的计算及披露》
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（2010年修订）要求计算。 

4.为期末扣除其他权益工具后的归属于母公司普通股股东的股东权益除以期末普通股股本总数。  

5.利息净收入与平均生息资产总额的比率。 

6.根据监管口径计算。 

7.根据业务及管理费除以营业收入计算。 

8.根据监管《商业银行资本管理办法（试行）》计算。 

 

四、报告期内分季度主要会计数据 

（人民币百万元） 

  主要会计数据 
2023年 

1-3月 

2023年 

4-6月 

2023年 

7-9月 

2023年 

10-12月 

营业收入 67,079 70,076 61,734 58,706 

净利润（归属于母公司股东）  24,633 21,406 23,127 23,562 

扣除非经常性损益后的净利润（归

属于母公司股东） 
24,445 21,223 23,002 23,156 

经营活动产生的现金流量净额 132,977 (138,100) 13,023  129,423 

五、股本及股东情况 

（一）普通股 

报告期末，本行普通股股份总数 74,262,726,645 股，其中：A

股股份 39,250,864,015 股，占比 52.85%；H股股份 35,011,862,630

股，占比 47.15%。本行普通股股份均为无限售条件可流通股份。 

1.报告期末，本行普通股股东总数308,784户，其中：A股278,402

户，H股30,382户。2024年2月29日，本行普通股股东总数294,771户，

其中：A股264,483户，H股30,288户。 

2.本行不存在控股股东，不存在实际控制人。 

3.报告期末前十名普通股股东持股情况 

股东名称（全称） 
报告期内增减

（股） 

期末持股数量 

（股） 
比例(%) 

股份

类别 

质押或

冻结情

况 

股东 

性质 

中华人民共和国财政部 

– 13,178,424,446 17.75 A股 无 

国家 

– 4,553,999,999 6.13 H 股 无 

香港上海汇丰银行有限

公司
2,4
 

19,300 19,300 0.00 A股 无 

境外法人 

– 14,135,636,613 19.03 H股 无 
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全国社会保障基金理事

会
3,4
 

– 3,105,155,568 4.18 A股 无 

国家 

– 8,433,333,332 11.36 H 股 无 

香港中央结算（代理人）

有限公司
4,5
 

4,845,824  7,711,460,673 10.38 H股 未知 境外法人 

中国证券金融股份有限

公司 
– 1,891,651,202 2.55 A股 无 国有法人 

首都机场集团有限公司 – 1,246,591,087 1.68 A股 无 国有法人 

香港中央结算有限公司 （22,189,658） 1,046,095,052 1.41 A股 无 境外法人 

上海海烟投资管理有限

公司
5
 

– 808,145,417 1.09 A股 无 国有法人 

云南合和（集团）股份有

限公司
5
 

– 745,305,404 1.00 A股 无 国有法人 

一汽股权投资（天津）有

限公司 
– 663,941,711 0.89 A股 无 国有法人 

注： 

1.相关数据及信息基于本行备置于股份过户登记处的股东名册及股东向本行提供的资料。 

2.根据本行股东名册，汇丰银行持有本行A股19,300股、H股13,886,417,698股。汇丰银行实益持有股份数

量比本行股东名册所记载的股份数量多249,218,915股，该差异系2007年汇丰银行从二级市场购买本行H股

以及此后获得本行送红股、参与本行配股所形成。该部分股份均登记在香港中央结算（代理人）有限公司

名下。 

3.含社保基金会国有资本划转六户持有的1,970,269,383股本行A股股份。除上表列示的持股情况外,社保基

金会还持有本行H股610,369,000股，系通过管理人间接持有（含港股通）。报告期末，社保基金会持有本行

A股和H股共计12,148,857,900股，占本行已发行普通股股份总数的16.36%。 

4.香港中央结算（代理人）有限公司以代理人身份持有本行H股。持股数量为报告期末，在该公司开户登记

的所有机构和个人投资者持有的H股股份合计数，已剔除汇丰银行、社保基金会通过该公司间接持有的H股

股份249,218,915股、7,027,777,777股，也未包含上述两家股东直接持有的，登记于本行股东名册的H股股

份13,886,417,698股、1,405,555,555股。 

5.上海海烟投资管理有限公司与云南合和(集团)股份有限公司属于《商业银行股权管理暂行
办法》（中国银监会令2018年第1号）规定的一致行动人，包括上述两家公司在内的7家中国
烟草总公司下属公司，均授权委托中国烟草总公司出席本行股东大会并行使表决权。香港中
央结算（代理人）有限公司是香港中央结算有限公司的全资子公司。除此之外，本行未知其
他前十大股东之间是否存在关联关系或属于《商业银行股权管理暂行办法》规定的一致行动
人。 

（二）本行与 5%以上股东之间股权关系的方框图 

 

 

 

 

 

 

 

 

财政部 

23.88% 

汇丰银行 

19.03% 

社保基金会 

16.36% 

交通银行 
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（三）优先股 

1.优先股股东总数 

报告期末，本行优先股股东总数 52 户。2024 年 2 月 29 日，优

先股股东总数 55 户。 

2.报告期末前十名优先股股东持股情况 

股东名称 
报告期内增

减（股） 

期末持股数量

（股） 
比例（%） 股份类别 

质押或冻

结情况 
股东性质 

中国移动通信集团有限公司 - 100,000,000 22.22 境内优先股 无 国有法人 

华宝信托有限责任公司－华

宝信托－宝富投资1号集合资

金信托计划 

- 48,910,000 10.87 境内优先股 无 其他 

建信信托有限责任公司－"乾

元－日新月异"开放式理财产

品单一资金信托 

- 20,000,000 4.44 境内优先股 无 其他 

博时基金－工商银行－博时

－工行－灵活配置5号特定多

个客户资产管理计划 

- 20,000,000 4.44 境内优先股 无 其他 

中航信托股份有限公司－中

航信托·天玑共赢2号证券投

资集合资金信托计划 

10,000,000 20,000,000 4.44 境内优先股 无 其他 

中国平安人寿保险股份有限

公司－自有资金 
- 18,000,000  4.00 境内优先股 无 其他 

中国烟草总公司河南省公司 - 15,000,000  3.33 境内优先股 无 国有法人 

中国人寿财产保险股份有限

公司－传统－普通保险产品 
- 15,000,000  3.33 境内优先股 无 其他 

中国平安财产保险股份有限

公司－传统－普通保险产品 
9,800,000 13,800,000 3.07 境内优先股 无 其他 

光大证券资管－光大银行－

光证资管鑫优4号集合资产管

理计划 

（1,400,00

0） 
11,600,000 2.58 境内优先股 无 其他 

注： 

1.优先股股东持股情况根据本行优先股股东名册中所列的信息统计。 

2.“比例”指优先股股东持有优先股的股份数量占优先股的股份总数的比例。 

3.根据原银保监会《银行保险机构关联交易管理办法》，据本行所知，中国烟草总公司河南省公司与本行前

十名普通股股东中的上海海烟投资管理有限公司和云南合和（集团）股份有限公司存在关联关系。 

4.本行未知其他前十名优先股股东之间，上述其他股东与前十名普通股股东之间是否存在关联关系或属于

一致行动人。 
 

六、管理层讨论与分析 
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报告期内，本集团坚持稳中求进工作总基调，统筹发展和安全，

较好实现了集团经营目标，保持并巩固了“稳中有进、稳中提质”的

发展态势。 

规模稳健增长。报告期末，集团资产总额 14.06 万亿元，较上年

末增长 8.23%。其中客户贷款余额 7.96 万亿元，较上年末增加

6,621.20 亿元，增幅 9.08%；客户存款余额 8.55 万亿，较上年末增

加 6,021.43 亿元，增幅 7.58%。 

经营保持韧性。报告期内，集团实现净利润（归属于母公司股东）

927.28 亿元，同比增长 0.68%；实现营业收入 2,575.95 亿元，同比

增长 0.31%。 

资产质量夯实。报告期末，集团不良贷款率1.33%，较上年末下

降0.02个百分点；拨备覆盖率195.21%，较上年末上升14.53个百分

点。 

（一）利润表分析 

报告期内，本集团实现利润总额 996.98 亿元，同比增加 15.83

亿元，增幅 1.61%。利润增长主要来源于非利息净收入同比增加和信

用减值损失同比减少。报告期内，非利息净收入同比增长 7.55%，信

用减值损失同比减少 5.80%。 

本集团在所示期间的利润表项目的部分资料如下： 

(除另有标明外，人民币百万元) 

 2023年 2022年 增减(%) 

利息净收入 164,123 169,882 (3.39) 

非利息净收入 93,472 86,914 7.55 

其中:手续费及佣金净收入 43,004 44,855 (4.13) 

营业收入 257,595 256,796 0.31 

税金及附加 (3,172) (3,119) 1.70 

业务及管理费 (77,369) (76,151) 1.60 
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信用减值损失 (56,908) (60,411) (5.80) 

其他资产减值损失 (1,062) (1,897) (44.02) 

其他业务成本 (19,653) (17,351) 13.27 

营业利润  99,431 97,867 1.60 

营业外收支净额 267 248  7.66 

利润总额 99,698 98,115 1.61 

所得税费用 (6,446) (6,160) 4.64 

净利润 93,252 91,955 1.41 

归属于母公司股东的净利润 92,728 92,102 0.68 

1.利息净收入 

报告期内，本集团实现利息净收入 1,641.23 亿元，同比减少

57.59 亿元，在营业收入中的占比为 63.71%，是本集团业务收入的主

要组成部分。利息净收入同比下降，主要是贷款市场报价利率（LPR）

多次下调及存量房贷利率调整，客户贷款平均收益率下降导致利息收

入增长不及预期；同时人民币存款延续定期化趋势叠加外币负债成本

上行影响，利息支出有所增加。 

2.手续费及佣金净收入 

报告期内，本集团充分发挥全牌照优势，以“商行+投行+资金管

理+托管”“账户+支付+产品+资金监管”“线上+线下”“境内+境外”

的高效协同，提升综合服务供给和一站式交叉营销能力，积极拓展多

元化中收增长来源，努力打造利润持续增长的“第二曲线”。但受资

本市场持续震荡、产品费率下调以及加大减费让利等因素影响，集团

实现手续费及佣金净收入 430.04 亿元，同比减少 18.51亿元，降幅

4.13%。其中理财业务同比减少 23.46亿元，降幅 23.10%；投资银行

业务收入同比减少 5.72 亿元，降幅 18.49%。 

3.业务及管理费 

报告期内，本集团业务及管理费 773.69 亿元，同比增加 12.18
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亿元，增幅 1.60%；本集团成本收入比 30.04%，同比上升 0.39 个百

分点。如对债券利息等收入免税影响进行还原，成本收入比约为 27%。 

4.资产减值损失 

报告期内，本集团资产减值损失 579.70 亿元，同比减少 43.38

亿元，降幅 6.96%，其中贷款信用减值损失 541.37亿元，同比减少

39.65 亿元，降幅 6.82%。本集团持续按照《中国银保监会关于印发

商业银行预期信用损失法实施管理办法的通知》（银保监规〔2022〕

10 号）要求，规范实施预期信用损失法，动态更新减值模型各项参

数，充分体现前瞻性信息对预期信用损失的影响。同时，持续按照监

管机构“做实资产分类，足额计提拨备，加快处置速度”的要求，不

断夯实资产质量，合理充分计提拨备， 具有充分的风险抵御和损失

吸收能力。 

5.所得税 

报告期内，本集团所得税支出 64.46亿元，同比增加 2.86亿元，

增幅 4.64%。实际税率为 6.47%，低于 25%的法定税率，主要是由于

本集团持有的国债和地方债等利息收入按税法规定为免税收益。 

（二）资产负债表分析 

1.资产 

报告期末，本集团资产总额 140,604.72 亿元，较上年末增加

10,689.01 亿元，增幅 8.23%，增长主要来自于发放贷款和垫款及金

融投资规模的增长。 

本集团在所示日期资产总额中主要组成部分的余额（拨备后）及

其占比情况如下： 

(除另有标明外，人民币百万元) 

 

2023年12月31日 2022年12月31日 2021年12月31日 

余额 占比(％) 余额 占比(％) 余额 占比(％) 

发放贷款和垫款 7,772,060  55.28 7,135,454 54.93 6,412,201 54.97 

金融投资 4,104,142 29.19  3,955,207 30.44  3,523,249 30.20 
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现金及存放中央银行款项 898,022 6.39  806,102 6.20  734,728 6.30 

拆出资金 550,295 3.91  478,353 3.68  439,450 3.77 

其他 735,953 5.23 616,455 4.75 556,129 4.76 

资产总额 14,060,472 100.00  12,991,571 100.00  11,665,757 100.00  

客户贷款 

报告期内，本集团全力服务稳增长、稳就业、稳物价，强化逆周

期和跨周期货币政策工具的执行力度，服务“国之大者”金融担当，

满足实体经济有效融资需求，围绕重大战略、重点领域和薄弱环节精

准发力，进一步加大普惠小微、制造业、战略性新兴产业、绿色、涉

农等领域信贷投放，实现总量合理增长，结构调整优化。 

本集团在所示日期客户贷款总额及构成情况如下： 

(除另有标明外，人民币百万元) 

 
2023 年 12 月 31 日 2022 年 12 月 31 日 2021 年 12 月 31 日 

余额 占比(%) 余额 占比(%) 余额 占比(%) 

公司类贷款 5,179,533  65.09  4,711,353 64.58 4,138,582 63.09 

－短期贷款 1,496,422 18.81 1,438,252 19.72 1,309,291 19.96 

－中长期贷款 3,683,111 46.28 3,273,101 44.86 2,829,291 43.13 

个人贷款 2,473,100 31.08  2,365,317 32.43 2,285,096 34.83 

－住房贷款 1,462,634 18.38  1,512,648 20.74 1,489,517 22.70 

－信用卡 489,725 6.15  477,746 6.55  492,580 7.51 

－其他 520,741 6.55 374,923 5.14 302,999 4.62 

票据贴现 304,452 3.83  218,295 2.99 136,722 2.08 

合计 7,957,085 100.00 7,294,965 100.00 6,560,400 100.00 

报告期末，本集团客户贷款余额 79,570.85亿元，较上年末增加

6,621.20 亿元，增幅 9.08%。其中，境内行人民币各项贷款余额

72,825.74 亿元，较上年末增加 6,952.76 亿元，增幅 10.55%。 

公司类贷款余额 51,795.33亿元，较上年末增加 4,681.80亿元，

增幅 9.94%，在客户贷款中的占比较上年末上升 0.51 个百分点至



2023 年度报告摘要 

12 
 

65.09%。其中，短期贷款增加 581.70 亿元；中长期贷款增加 4,100.10

亿元，中长期贷款在客户贷款中的占比提高至 46.28%。 

个人贷款余额 24,731.00 亿元，较上年末增加 1,077.83 亿元，

增幅 4.56%，在客户贷款中的占比较上年末下降 1.35 个百分点至

31.08%。其中个人住房贷款较上年末减少 500.14 亿元，降幅 3.31%，

在客户贷款中的占比较上年末下降 2.36 个百分点至 18.38%；信用卡

贷款较上年末增加 119.79 亿元，增幅 2.51%。 

票据贴现较上年末增加 861.57亿元，增幅 39.47%。 

2.负债 

本集团认真落实金融监管总局《商业银行负债质量管理办法》要

求，以确保经营的安全性、流动性和效益性为目的，按照与经营战略、

风险偏好和总体业务特征相适应的原则，持续优化完善全行负债规模

和复杂程度相适应的负债质量管理体系，持续提高负债质量管理的能

力与水平。报告期内，本集团认真落实负债质量“六性”1管理要求，

持续做好负债业务拓展工作，不断夯实客户基础，加强对负债质量的

监测与分析，负债业务稳健发展。 

客户存款 

客户存款是本集团最主要的资金来源。报告期末，本集团客户存

款余额 85,512.15亿元，较上年末增加 6,021.43亿元，增幅 7.58%。

从客户结构上看，公司存款占比 58.96%，较上年末下降 2.40 个百分

点；个人存款占比 39.27%，较上年末上升 2.09 个百分点。从期限结

构上看，活期存款占比 34.33%，较上年末下降 1.83 个百分点；定期

存款占比 63.90%，较上年末上升 1.52个百分点。 

本集团在所示日期客户存款总额及构成情况如下： 

（除另有标明外，人民币百万元） 

                                                             
1
负债来源稳定性、负债结构多样性、负债与资产匹配的合理性、负债获取的主动性、负债成本适当性、负

债项目的真实性 
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2023 年 12 月 31 日 2022 年 12 月 31 日 2021 年 12 月 31 日 

余额 占比(%) 余额 占比(%) 余额 占比(%) 

公司存款 5,041,991  58.96 4,877,033 61.36  4,550,020 64.63 

—活期 2,050,524  23.98 1,989,383 25.03  2,061,672 29.28 

—定期 2,991,467  34.98 2,887,650 36.33  2,488,348 35.35 

个人存款 3,358,156  39.27 2,955,724 37.18  2,402,812 34.13 

—活期 884,746  10.35 885,013 11.13  850,831 12.09 

—定期 2,473,410  28.92 2,070,711 26.05  1,551,981 22.04 

其他存款 3,240  0.04 4,227 0.05  3,359 0.05 

应计利息 147,828  1.73 112,088 1.41  83,586 1.19 

合计 8,551,215  100.00 7,949,072 100.00 7,039,777 100.00 

（三）现金流量表分析 

报告期末，本集团现金及现金等价物余额 2,754.61 亿元，较上

年末净增加 266.58亿元。  

经营活动现金流量为净流入 1,373.23 亿元，同比少流入

2,308.98亿元。主要是吸收存款和发行存款证产生的现金流入减少。  

投资活动现金流量为净流出 1,166.23 亿元，同比少流出

1,682.74 亿元，主要是债券投资产生的现金净流出减少。  

筹资活动现金流量为净流入 48.88 亿元，同比多流入 378.63 亿

元，主要是发行和偿还应付债券产生的现金净流入增加。 

（四）分部情况 

1.按地区划分的经营业绩 

本集团在所示期间各个地区的利润总额和营业收入如下： 

(除另有标明外，人民币百万元) 

 

2023年 2022年 

利润总额 占比(%) 营业收入
1
 占比(%) 利润总额 占比(%) 营业收入

1
 占比(%) 

长江三角洲 47,584  47.73   91,474   35.51  47,695   48.61  86,849   33.82  

珠江三角洲 7,876   7.90  24,471   9.50  11,199  11.41  25,040   9.75  
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环渤海地区 20,759   20.82  30,820   11.96  8,636   8.80  31,623   12.31  

中部地区 20,859   20.91  36,843   14.31  28,133   28.69  38,418   14.96  

西部地区 8,809   8.84  22,763   8.84  9,380  9.56  23,256   9.06  

东北地区 2,938   2.95  7,184   2.79  32  0.03  7,337   2.86  

境外 5,948   5.97  17,683   6.86  3,791  3.86  13,221   5.15  

总行 (15,075) (15.12) 26,357   10.23  (10,751) (10.96) 31,052   12.09  

合计 99,698  100.00  257,595   100.00  98,115   100.00  256,796   100.00  

注： 

1.包括利息净收入、手续费及佣金净收入、投资收益/（损失）、公允价值变动收益/（损失）、汇兑及汇率

产品净收益/（损失）、其他业务收入，资产处置收益和其他收益。下同。 

2.总行含太平洋信用卡中心。下同。 

3.合计含少数股东损益。 

4.因分部间收入分配考核规则的调整，同期比较数据已根据当期口径进行编制。 

2.按业务板块划分的经营业绩 

本集团的业务主要分成四类：公司金融业务、个人金融业务、资

金业务和其他业务。本集团在所示期间按业务板块划分的利润总额和

营业收入情况如下： 

(除另有标明外，人民币百万元) 

 

2023年 2022年 

金额 占比（%） 金额 占比（%） 

营业收入 257,595 100.00 256,796 100.00 

公司金融业务 127,399 49.45 124,771 48.59 

个人金融业务 106,746 41.44 106,026 41.29 

资金业务 22,815 8.86 24,959 9.72 

其他业务 635 0.25 1,040 0.40 

利润总额  99,698  100.00 98,115 100.00 

公司金融业务 50,559 50.71 42,410 43.22 

个人金融业务 33,540 33.64 34,091 34.75 

资金业务 15,779 15.83 21,299 21.71 

其他业务 (180) (0.18) 315 0.32 

注：因分部间收入和支出分配考核规则的调整，同期比较数据已根据当期口径进行编制。 
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（五）资本充足率 

本集团遵照《商业银行资本管理办法（试行）》及其相关规定计

量资本充足率。报告期末，本集团资本充足率 15.27%，一级资本充

足率 12.22%，核心一级资本充足率 10.23%，均满足监管要求。 

（除另有标明外，人民币百万元） 

 

2023年12月31日 2022年12月31日 

本集团 本行 本集团 本行 

核心一级资本净额  905,394   753,713  840,164 701,902 

一级资本净额  1,081,683   928,503  1,016,644 876,692 

资本净额  1,351,116   1,192,473  1,250,317 1,104,732 

核心一级资本充足率(%) 10.23  9.55  10.06  9.40  

一级资本充足率(%) 12.22  11.76  12.18  11.74  

资本充足率(%) 15.27  15.10  14.97  14.80  

注： 

1. 中国交银保险有限公司和交银人寿保险有限公司不纳入并表范围。 

2. 按照银保监会批准的资本管理高级方法实施范围，符合监管核准要求的信用风险采用内部评级法、市场

风险采用内部模型法、操作风险采用标准法，内部评级法未覆盖的信用风险采用权重法，内部模型法未覆

盖的市场风险采用标准法，标准法未覆盖的操作风险采用基本指标法。 

本集团资本计量的更多信息，请参见本行在上交所网站、香港联

交所“披露易”网站以及本行官方网站发布的《交通银行股份有限公

司2023年资本充足率报告》。 

（六）杠杆率 

本集团依据《商业银行杠杆率管理办法（修订）》计量杠杆率。

报告期末，本集团杠杆率7.03%，满足监管要求。 

（除另有标明外，人民币百万元） 

 

2023年 

12月31日 

2023年 

9月30日 

2023年 

6月30日 

2023年 

3月31日 

一级资本净额  1,081,683 1,054,858 1,036,471 1,039,682 

调整后的表内外资产余额 15,397,025 15,113,086 15,150,643 14,983,789 

杠杆率(%) 7.03 6.98 6.84 6.94 
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（七）资产质量 

本行恪守监管要求，保持严格的资产风险分类标准，资产质量基

础不断夯实，资产质量水平稳中提质。报告期末，本集团不良贷款余

额 1,056.88 亿元，不良贷款率 1.33%，分别较上年末增加 71.62 亿

元、下降 0.02 个百分点；逾期贷款余额占比较年初有所上升。本集

团对逾期贷款采取审慎的分类标准，逾期 60 天以上的境内对公贷款

均已纳入不良贷款，逾期 90 天以上贷款全部纳入不良贷款，逾期 90

天以上贷款占不良贷款的 64.71%。 

按业务类型划分的关注类及逾期贷款分布情况 

（除另有标明外，人民币百万元） 

 2023 年 12 月 31 日 2022 年 12 月 31 日 

关注类贷

款余额 

关注类贷

款率(%) 

逾期贷款

余额 

逾期贷款

率(%) 

关注类贷

款余额 

关注类贷

款率(%) 

逾期贷款

余额 

逾期贷款

率(%) 

公司类贷款 89,192 1.72  62,273 1.20  84,584 1.80 46,309 0.98 

个人贷款 30,939 1.25  47,832 1.93  20,499 0.87 38,483 1.63 

住房贷款 9,875 0.68  12,236 0.84  8,051 0.53 13,023 0.86 

信用卡 18,673 3.81  28,061 5.73  10,808 2.26 20,122 4.21 

个人经营类贷款 903 0.26  3,456 1.01  436 0.18 1,985 0.83 

其他 1,488 0.83  4,079 2.28  1,204 0.88 3,353 2.45 

票据贴现 125 0.04  16 0.01  1 0.00 36 0.02 

合计 120,256 1.51  110,121 1.38  105,084 1.44 84,828 1.16 

按业务类型划分的贷款及不良贷款分布情况 

（除另有标明外，人民币百万元） 

  

 

2023 年 12 月 31 日 2022 年 12 月 31 日 

贷款 占比(%) 不良贷款 
不良贷款

率(%) 
贷款 占比(%) 不良贷款 

不良贷款

率(%) 

公司类贷款 5,179,533 65.09 85,549 1.65 4,711,353 64.58 78,487 1.67 

个人贷款 2,473,100 31.08 20,123 0.81 2,365,317 32.43 20,003 0.85 

住房贷款 1,462,634 18.39 5,462 0.37 1,512,648 20.74 6,731 0.44 

信用卡 489,725 6.15 9,385 1.92 477,746 6.55 9,310 1.95 

个人经营类 342,198 4.30 2,685 0.78 239,271 3.28 1,716 0.72 
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贷款 

其他 178,543 2.24 2,591 1.45 135,652 1.86 2,246 1.66 

票据贴现 304,452 3.83 16 0.01 218,295 2.99 36 0.02 

合计 7,957,085 100.00 105,688 1.33 7,294,965 100.00 98,526 1.35 

 

七、重要事项 

对会计政策、会计估计变更或重大会计差错更正原因和影响的分

析说明 

报告期内，有关本集团的会计政策变更，请参阅本行刊载于上交

所网站的2023年度报告中的财务报告附注三、34.主要会计政策的变

更。 

 

 

公司名称    交通银行股份有限公司 

法定代表人  任德奇 

日    期    2024年3月27日 


